
色や形状などの商品外観特徴を活用した
商品PRの未来

● 商品画像データから商品外観の特徴点を抽出してデータ化
● 色・形状・イラストなどの情報を、商品検索などのサービスに活用
● 商品名が不明・商品実物が無い状況下における商品特定を支援

事業者名：ソフトバンク株式会社
Ｕ Ｒ Ｌ：https://www.softbank.jp/biz/solutions/dx/
e - m a i l ： GRP-retail_productinfo@g.softbank.co.jp　　　　

目指す将来像
商品外観の特徴点（色・形状・イラストなど)
を抽出・言語化し、それらを活用した商品
検索やレコメンドなどを行うサービスの検
証を実施しています。
将来的にスマートフォンやロボットを用い
て、消費者の抽象的な要望や趣向に合わせ
た商品検索・提案サービスの実現を目指し
ています。 

Script︓
緑⾊のパッケージでフルー
ツの絵が描かれたグミは︖

Fuzzy Item Search

Search Result︓
JAN︓
490000000
0000
商品名︓
FRUIT 
GUMMI 
CANDY

売場案内を開始

もう⼀度検索する

技術の特徴
生成AIを用いた画像解析
　商品の形状とパッケージに描か
れたイラストやコラボ商品などの
外観情報を生成AIで言語化し、商
品の見た目に関する情報をデータ
化します。
OCRによる文字列と色情報の補完
　商品を表現する「しっとり」や
「すっぱい」などのパッケージ表記
情報や、パッケージ全体の色情報
を分析し、色のイメージによる商
品特定もサポート可能です。

AI分析結果の例

形状・イラストなどの特徴点抽出としてGPT-4、
文字認識・色検知としてGoogle Vision API(OCR)を利用

商品画像データ

GPT-4

・外観特徴
(イラスト、色などの視覚情報)

※日本語・英語・韓国語の
複数言語で抽出を行い、
日本語及び韓国語を採用

Google Vision API
(OCR)

・OCR(文字認識)
・色検知

Vision AI 分析

この写真は、＊＊＊＊という商品写真を示していま
す。緑色とピンクのキャラクターがある商品で、背
景画面は白色の商品写真です。形は長い、、、、、

この写真は、＊＊＊＊という商品写真を示していま
す。緑色とフルーツのイラストがある商品で、背景
画面は白色の商品写真です。形は長い、、、、、

・イメージ説明�A green box with a cartoon charater 
on it) A box of cereal with cartoon characters
・イメージオブジェクト�Boxed packaged goods
・イメージタグ(ラベル)�Food, Liquid, Drink, Fictional 
Character, Drinkware, Ingredient, Junk Food, 
Packaging And Labeling, Confectionery, Snack, 
Carbonated Soft Drinks, Font, Soft Drink, Sweetness, 
Illustration
・文字認識�”かチョコビ, Tohato, て か
・チョゴ, B A N
・色�、、、

・イメージ説明�A green package with a fruits image
on it) A pack of cereal with fruit images
・イメージオブジェクト�packaged goods
・イメージタグ(ラベル)�Food, Liquid, Drink, Fictional 
Character, Drinkware, Ingredient, Junk Food, 
Packaging And Labeling, Confectionery, Snack, 
Carbonated Soft Drinks, Font, Soft Drink, Sweetness, 
Illustration
・文字認識�”FRUIT, GUMMI, CANDY
・Sweet, NET, 5, OZ
・色�、、、

・色�
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一次
ソース

データベース

※「AI分析結果の例」は机上検討時のイメージとなり、実際の分析データとは異なります。

※1商品に対して
複数画角の

画像データを使用


