
No. 質問 回答

1
「利用申請書」のNEDO承認後、契約等事務管理者に
ユーザーIDが通知されない

・利用申請承認の通知メールは利用申請担当者の方に送付されています。

・「初めて申請をされる方」から契約等事務管理者を登録された場合は、

PMSヘルプデスク(nedopms@ml.nedo.go.jp <mailto:nedopms@ml.nedo.go.jp> )まで、

『ユーザーID開示依頼』をメールにてご連絡ください。

メール送付時には必ず、契約等事務管理者ご本人のメールアドレスを差出人またはCCに設定の上で、

下記の情報を記載してください。

- 契約管理番号または事業番号

- 契約等事務管理者の氏名

- 契約等事務管理者のメールアドレス

・「PMSのユーザーIDを取得済みの方」から契約等事務管理者を登録された場合は、取得済のIDと設定済みの任意の

パスワードにてログインが可能です。

ログインができない場合は、PMSヘルプデスク(nedopms@ml.nedo.go.jp まで、『利用申請権限付与依頼』として、

上記と同様の内容を記載してメールにてご連絡ください。

2

「GビズID認証による申請」の方法で利用登録後、
契約等事務管理者がログイン時に以下のエラーで
ログインができない。

「契約（事業）が割り当てられていません。」

・「初めて申請をされる方」から契約等事務管理者を登録された場合は、上記1.と同様に『ユーザーID開示依頼』を

メール にてご連絡ください。

・「PMSのユーザーIDを取得済みの方」から契約等事務管理者を登録された場合は、『利用申請権限付与依頼』を

メールにてご連絡ください。

・メール送付時には必ず、契約等事務管理者ご本人のメールアドレスを差出人またはCCに設定の上で、下記の情報を

記載してください。

- 契約管理番号または事業番号

- 契約等事務管理者の氏名

- 契約等事務管理者のメールアドレス

終了事業の利用申請に関するFAQ
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